TOMASI (") Qualidade RS

LOGISTICA PGOP

POLITICA DA QUALIDADE

A Tomasi Logistica tem por objetivo oferecer
servicos operacionais perfeitos, produto certo, ma
quantidade correta, com entrega e coleta dentro do
prazo e nas condicdes estabelecidas pelo cliente, em
petfeitas condicdes de revenda (sem avarias).

Considera, também, que as faturas serdo enviadas
dentro do prazo pré-estabelecidos com valores dos fretes
corretos e com seus respectivos CTRC anexado, assinados
e carimbados.

Aléem disto, serdo transmitidas com rapidez as
informagées solicitadas sobre posicionamento e data de
entrega dos produtos.

Os produtos serdo transportados em veiculos em
condicoes, sem infiltracoes no furgdo, sem problemas
mecdnicos e que oferecam toda seguranca necessdria ao
motorista e a carga.

A eficiéncia mas coletas e entregas é fator
fundamental de avaliacdo de mnossos clientes, que
esperam que na medicdo dos servigos a transportadora
tenha uma precisdo de 100%.
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